Adatvédelem
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
MEGBIZASI SZERZODEST KOTO ES REGISZTRALO UGYFELEK SZAMARA

1.Az adatkezel6(k) megnevezése:

Wooders Korlatolt Feleldsségti Tarsasag tovabbiakban Max Home Ingatlaniroda (székhely: 2800 Tatabanya, Boroka
utca 56 2. képv.: Hartmann Zsuzsanna Aniko tigyvezetd, Cégjegyzékszam:11-09-027212) A Max Home adatkezeldnek
mindsiil. Az Max Home adatkezelési gyakorlata az Eurdpai Unié 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendeletén,
valamint az informéaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. tdrvényen alapszik.

2. Az adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kore, a hozzaférésre jogosultak
Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Kezelt adatok kore

Kik férhetnek az adatokhoz?

A.,

az uigyfél szamara szerzodés alapjan ingatlankdzvetitdi szolgaltatas nyujtasa

a GDPR. 6. cikk

(1 bekezdés b.) pontja

- a szerzOdés teljesités¢hez sziikséges adatkezelés

igyfél neve, sziiletési neve, lakcime, anyja neve, sziiletési helye, ideje, e-mail cime, telefonszama, ingatlan adatai,
paraméterei

Az iigyfél személyes adataihoz az Wooders Kft-n kiviil a vele jogviszonyban all6 azon ingatlan- tanacsadoja férhet
hozza, amelynek/akinek az ligyfél ingatlana a portfolidjaban van, illetve amelynek/akinek az adott ingatlant
megtekinteni kivané érdeklodo tigyfele van.

az ingatlankozvetité megkeriilésével torténd tigyletkotés esetén a Wooders Kft. jogszer(i polgari jogi igényének
érvényesitése.

a GDPR 6. cikk

(1 bekezdés f.) pontja

- az adatkezeld jogos érdekének érvényesitése

igyfél neve, sziiletési neve, lakcime, anyja neve, sziiletési helye, ideje, e-mail cime, telefonszama

Az iigyfél személyes adataihoz az Wooders Kft-n kiviil a vele jogviszonyban all6 azon ingatlan- tanacsadoja férhet
hozz4, amelynek/akinek az ligyfél ingatlana a portfoliojaban van.

a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6z¢ésérdl és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIII. torvényben
(Pmt.) eloirt tigyfél-atvilagitas

a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6z¢ésérol és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIII. torvényben
(Pmt.) eldirt kotelezo adatkezelés

az iigyfél neve, sziiletési neve, lakcime, anyja neve, sziiletési helye, ideje, allampolgarsaga, azonosité okmanyanak
tipusa, szama, kiilf6ldi maganszemély esetében a tartdzkodasi helye

Az iigyfél személyes adataihoz az Wooders Kft-n kiviil azon partner férhet hozza aki az iigyféllel szerzédéses
kapcsolatban all/allt.

szamviteli bizonylat meg6rzési kotelezettség

szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény 169.§ (2) bekezdésében eldirt szamviteli bizonylat megdrzési kotelezettség
igyfél neve, lakcime, szamla 6sszege, szamla egy¢b adatai

Az iigyfél személyes adataihoz a Max Home azon Partnere fér hozza, aki az ligyfélnek szamviteli bizonylatot allitott ki.

B,

A Max Home szolgaltatasairol direkt marketing célu tajékoztatas nytjtasa telefonon, e-mailen vagy elektronikus
hirlevél kiildésével, kiilonGsen

a kozvetitett pénziigyi termékekkel/altala végzett szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas

- A Wooders Kft. altal végzett értékbecslési szolgaltatasrol vagy rajta keresztiil torténd energetikai tanusitvany
megrendelésével kapcsolatos lehetdségrol torténd tajékoztatas.

a GDPR. 6. cikk

(1 bekezdés a.) pontja

- az ¢érintett Onkéntes hozzajarulasa

az ligyfél neve, telefonszama, e-mail cime, ingatlan adatai

- Wooders Kft a vele a pénziigyi szolgaltatas kozvetitési tevékenység végzésére szerzodéses jogviszonyban allo
kozvetitoi alvallalkozok és jogviszonyban allo alvallalkozok

jogviszonyban allo kdzvetitdi alvallalkozok



Az ingatlan értékesitése esetén az ligyfél adatainak a tovabbitasa a Wooders Kft-vel szerzédéses jogviszonyban allo
energetikai tanusito tarsasagnak abbol a célbol, hogy az iigyféllel az energetikai tanusito tarsasag a szolgaltatasa
nyujtasa érdekében kapcsoltba l1éphessen.

a GDPR. 6. cikk

(1 bekezdés a.) pontja

- az ¢érintett Onkéntes hozzajarulasa

az iigyfél neve, telefonszama, ingatlan adatai

- Wooders Kft. és az energetikai tantsitast végzé megbizott

Ugyfél-elégedettségi megkeresések, az iigyfél igények pontositasat szolgald kérdések kiildése e-mailen és/ vagy
telefonon

a GDPR. 6. cikk

(1 bekezdés a.) pontja

- az ¢érintett Onkéntes hozzajarulasa

- név

- e-mail cim

- telefonszam

- ingatlan paramétei

- igyfél igényeket mindsitd kérdésekre adott valaszok

- igyfél-elégedettségi kérddivre adott valaszok

- Wooders Kft., valamint a vele szerzddéses jogviszonyban all6 ingatlan-tanacsado, aki az tigyféllel kdzvetlentil
kapcsolatban all

piackutatas, piaci elemzések, statisztikak készitése

a GDPR. 6. cikk

(1 bekezdés a.) pontja

- az ¢érintett Onkéntes hozzajarulasa

ingatlan adatai, ingatlan értékesitésével kapcsolatos adatok (pl: hirdetési ar, eladasi ar, stb.)

- Wooders Kift.

3. Adattovabbitas

A Max Home az tligyfél személyes adatait a Max Home megkeriilésével torténd ingatlaneladasbol eredd polgari jogi
igénye érvényesitése esetén tovabbithatja az altala megbizott tigyvédnek, tigyvédi irodanak, kovetelés-behajtassal
foglalkozo cégnek.

A Max Home az tigyfél személyes adatait tovabbithatja az ingatlan értékesitése esetén a Vevo részére az ingatlan
adasvételi szerzodés eldkészitése érdekében.

4. Siitik hasznalatira vonatkozo szabalyzat

A honlap szolgaltatasainak fenntartésa, fejlesztése, valamint a felhasznaloi élmény fokozasa érdekében tn. siitiket
(cookie-kat) hasznal. A Webhely hasznalatdval On elfogadja az oldal siitikre vonatkozé dsszes aktualis iranyelvét,
valamint adatvédelmi nyilatkozatat. A siitik a bongészo altal a felhasznald eszkozére helyezett, kisméretii szoveges
azonositast és informaciogyiijtést végzo allomanyok. A cookie egy egyedi szamsorbdl all, és elsésorban a weblapot
letolté szamitogépek és egyéb eszkdzok megkiilonbdztetésére szolgal. A honlap latogatasa soran l1étrehozott siitik
tobbféle kategoridba tartozhatnak: Alapmiikodést biztositd cookie-k: olyan siitik, amelyek nélkiil a weboldal
nélkiilozhetetlen szolgaltatasai nem lennének képesek megfeleléoen mitkodni. Teljesitményt ndveld cookie-k: ezen
cookie-k informaciokat gylijtenek arrol, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalt. Példaul, hogy melyek a
leggyakrabban latogatott rovatok és a leglatogatottabb cikkek. Ezeket a cookie-kat a felhasznaloi élmény javitdsanak és
fenntartasanak érdekében, statisztikai célokra hasznal fel weboldalunk. Funkcionalis cookie-k: a cookie-k lehetové
teszik, hogy a weboldal megjegyezzen bizonyos korabban bevitt adatokat, példdul az On személyes beallitasait.
Targeting/hirdetési cookie-k: ezek a cookie-k segitenek abban, hogy hirdetési feliileteinken keresztiil olyan ajanlatokat
juttathassanak el Onhoz, amelyek a leginkabb megfelelnek érdeklddési koreinek. A fenti szolgaltatasok biztositdsa soran
a weboldal harmadik felekkel is egyiittmiikodhet, de szamukra a Webhely személyes adatot csak a felhasznalo eldzetes
értesitésével és beleegyezésével, vagy hatarozati utasitas esetén (pl. jogi szerv felszolitasara) adhat ki. A cookie-k altal
gyljtott informaciokat a honlap nem értékesiti, adja bérbe vagy terjeszti egyéb modon harmadik fél szamara, kivéve
azon szolgéltatasok biztositasahoz sziikséges mértékben, amely szolgéltatisokhoz On ezen informaciot elézetesen és
onkéntesen megadta. A honlap fiiggetlen, harmadik felek feliigyelete alé tartozo, és azok altal fenntartott oldalakra
mutat6 hivatkozasokat tartalmazhat. Mivel a honlap nem ellendrzi az informaciok ilyen harmadik felek altali
hasznalatat, minden széban forgo esetben a harmadik fél adatvédelmi iranyelvének rendelkezései az irdnyadoak,
amelyért a honlap felel6sséget nem vallal, és jogilag feleldsségre nem vonhato. A honlap fenntartja a jogot, hogy sajat
belatasa szerint barmikor modositsa jelen szabalyzat barmely részét. Kérjiik, hogy rendszeresen latogasson el erre az
oldalra és tajékozodjon az esetleges valtozasokrol. Amennyiben az Adatvédelmi iranyelv valtozasainak kdzzétételét
kdvetden tovabbra is hasznalja ezt a weboldalt, az a valtozasok és az aktualis irdnyelvek On altali elfogadasanak
mindsiil.



5. Az adatkezelés idétartama

A Pmt. alapjan az adatkezelés id6tartama az tizleti kapcsolat megsziinésétdl szamitott 8 év.

Az iigyféllel fennallo szerzodéses kapcsolat alapjan kezelt adatok vonatkozasaban az adatkezelés iddtartama az iizleti
kapcsolat megsziinésétdl szamitott 5 év.

Az ligyfél onkéntes hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetében az adatkezelés idétartama a hozzajarulas
visszavonasaig, de legfeljebb az iizleti kapcsolat megsziinésétol szamitott 2 évig tart. Ezt kdvetden az adatkezeld az
igyfél adatait a hozzajarulassal érintett célra nem hasznalja.

6. Adatfeldolgozok

Adatfeldolgozonak mindsiilnek azok a természetes vagy jogi személyek, amelyek az Adatkezeldvel szerzodéses
jogviszony keretében az érintettekkel kapcsolatos személyes adatokat kezelnek. A Max Home az adatkezelés soran
adatfeldogozot vesz igénybe. Az Adatfeldolgozok onallé dontést nem hoznak, kizardlag az egyes Adatkezel6kkel kotott
szerzddés €s a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. A jelen tdjékoztatoban hivatkozott szolgaltatasok és
adatkezelés tekintetében adatfeldolgozok lehetnek az alabbi személyek:

- A Max Home tevékenysége ellatasaban a Wooders Kft-vel, jogviszonyban all6 egyéb kozremiikodok, teljesitési
segédek (pl.: ingatlan-tanacsadok, irodavezetok, adminisztrativ munkatarsak, hitelkdzvetitdi alvallalkozok, megbizott
értékbecslok).

7. Az érintettek jogai

Ugyfeleink barmikor jogosultak tajékoztatast kérni a Max Home altal kezelt, rajuk vonatkozo személyes adatokrol,
kérhetik a hibas adatok helyesbitését, valtozas esetén azok modositasat.

Ugyfeleink a Wooders Kft. cimére (2800 Tatabanya, Bordka utca 56.) megkiilddtt levélben vagy

az hartmannzsu@gmail.com e-mail cimre megkiildott levélben barmikor megtilthatjak személyes adataik tovabbi
felhasznalasat olyan célra, amelynél az adatkezelés jogalapja az onkéntes hozzajarulasuk volt, tovabba barmikor
jogosultak tiltakozni a Max Home jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés ellen.

Ugyfeleink az altalunk kikiildott hirlevelek, ajanlatok aljan talalhaté leiratkozés linkre kattintva jogosultak megtiltani
tovabbi hirlevelek, ajanlatok kiildését. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy amennyiben iigyfeliink meg kivanja tiltani a
tovabbi e-mail hirlevelek, ajanlatok, egyéb megkeresések kiildését, gy az dsszes, altala megadott e-mail cim
vonatkozasaban sziikséges a leiratkozast megtennie.

8. Az iigyfél kotelezettségei

koteles a személyazonossag ellendrzése érdekében az azt igazolo okirat bemutatasat az tigyfeéltél megkdvetelni és az
okirat érvényességét ellendrizni valamint az okiratrol masolatot késziteni.

az iigyfél koteles a személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvanya és a lakcimet igazold hatosagi
igazolvanya bemutatasaval a Max Home a tudomasszerzéstdl szamitott 6t munkanapon belill tajékoztatni az altala
korabban megadott adatokban tortént valtozasrol.

9. Jogorvoslati lehet6ségek

Az iigyfél barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel, panasszal megkeresheti a Max Home
Ingatlanirodat az hartmannzsu@gmail.com e-mail cimre kiildott vagy a 2800 Tatabanya, Bordka utca 56. szam alatti
székhelyre kiildott levéllel. Az ligyfél az adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén beadvannyal fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu

URL https://naih.hu

koordinatdk: E 47°30'56"; K 18°59'57"

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatatvevo az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az igyben
soron kiviil jar el. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszék el6tt is megindithatja.
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